Prazské plyndr

rsis, a, s,
aoveé Wdgla

Praha 1 - N

Narodni 37, PS& 110 0g
(2721/1)

Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu
podle § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., v platném znéni,
zdkona ¢. 458/2000 Sb. (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl a
pFislusnych provadécich predpisl k energetickému zékonu

Smluvni strany:‘

Zakaznik

Mésto Slavkov u Brna

se sidlem Palackého namésti 65, 684 01 Slavkov u Brna

ICO: 00292311

DIC: CZ00292311

zastoupen: Bc. Michal Boudny, starosta

bankovni spojeni: 9013890277/0100

kontaktni osoba: Vojt&ch Lstiblirek, technik, tel.: +420725816759

(dale jen ,zakaznik™)
a

Dodavatel {i€astnik)

Prazska plynarenska, a.s.
se sidlem: Praha 1 - Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

1C0:601 93 492

DIC: CZ60193492
Zastoupeny: Jiff Kunc, manazer pro vefejné zakazky a el. aukce, na zakladé piné

Moci
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

Cislo G¢tu / kéd banky: 117671123/0300 (CZK)
Zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka

2337
EIC dodavatele: 27XG-PPC-TRD-CZ9
Cislo licence na obchod: 241218964

Cislo registrace u Operatora trhu:3602
Kontaktni osoba: Jifi Kunc, manaZer pro vefejné zakazky a el. aukce, tel./fax.:

267175402, 724315918/267175402, e-mail: jiri.kunc@ppas.cz, misto stalého
pracoviété: Praha 1 - Nové Mésto, Nérodni 37, PSC 110 00

(déle jen ,dodavatel™)

uzaviraji tuto smlouvu:

I. Predmét smlouvy

1. Zavazek dodavatele doddvat zemni plyn zakaznikovi ve sjednaném rozsahu.

2. Zavazek dodavatele zajistit distribuci sjednaného mnozstvi zemniho plynu
do odb&rného mista a systémové sluzby distribuéni soustavy v kvalité
garantované v Pravidlech provozovani distribucni soustavy pfislusného

provozovatele distribuéni soustavy.
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3. Zavazek zdkaznika platit dodavateli za doddvku zemniho plynu, distribuci
zemniho plynu, systémové sluZby a ostatni souvisejici sluzby (dale jen
Lsdruzené sluzby doddvky zemniho plynu®) dle této smiouvy.

4. Zavazek dodavatele poskytovat zakaznikovi zakaznickou podporu po
telefonu a emailu. Tento zdvazek je zahrnut v cené pinéni této smlouvy.

II. Misto dodavky

1. Udaje o jednotiivych odb&rnych mistech jsou uvedeny v pfiloze €. 1
,Seznam odbé&rnych mist pro doddvku zemniho plynu®.

II1. Produkt, cena a vyhodnoceni dodavky plynu

1. Zemni plyn dodany zakaznikovi bude dodavatel vyhodnocovat pro jeho
vyuctovani takto: Z naméfenych Udaji se stanovi celkové mnoZzstvi
odebraného zemniho plynu a vynasobi se sjednanou cenou za 1 MWh,

2. Jednotkové ceny jsou uvedeny v pfiloze €. 2 smlouvy. Tyto ceny jsou
vysledkem elektronické aukce, kterd byla pouzita k hodnoceni nabidek
v ramci vefejné zakazky.

3. Cena plnéni vefejné zakazky je rozepsana v pfiloze . 2 - Rozpis ceny
pInéni, kterd je nedilnou soucasti této smlouvy. Cena zahrnuje cenu za
komoditu (zemni plyn), cenu za obchod a cenu za ostatni sluzby dodavky,
tj. cenu za strukturovani (flexibilitu) dodavky.

4, Platbu za distribuci a pfepravu zemniho plynu, systémové sluzby a ostatni
souvisejici sluZby bude dodavatel uétovat zakaznikovi podle cen platného
cenového rozhodnuti ERU.

5. Dodavatel nebude Gétovat zaékaznikovi Zzadné dalsi poplatky, zejména
poplatek za odbérné misto atd.

6. Dodavatel poskytne po skondeni obdobi pinéni této vefejné zakazky
zakaznikovi na zakladé jeho poZadavku soubor dat v elektronické podobé,
obsahujici Gdaje o realizované dodavce zemniho plynu.

7. Smiluvni strany vyslovné sjednavaji, 2e po dobu terminu dodavek pfebira
obchodnik jako subjekt z(étovéni za zakaznika odpovédnost za odchylku.

IV. Fakturace

MO (maloodbéry):

Polet zalohovych plateb v mésici: 1.

Terminy splatnosti zdlohovych plateb: 15. kalenddini den v mésici.
vyde mésiéni zalohy: 90 % z predpokladaného odbéru.

Fakturace 2 x ro¢né: 1 xk 31. 6. 2020



1 xk31.12. 2020
1 xk31. 6, 2021
1xk31.12. 2021

Faktura (dafiovy doklad) bude odeslan(a) v elektronické podobé na e-mail
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi této smlouvy i v listinné podobé na adresu
z4kaznika nejpozdéji 12. kalendafni den mésice nasledujiciho po uplynulém mésici,
za néjz je doklad vystavovan.

Splatnost dafiovych doklad(: 30 dni od data jejich doruceni zékaznikovi.

V. Zvlastni ustanoveni

1.

Zakaznik miZe od smlouvy odstoupit, pokud dodavatel neplni své zavazky,
které pro néj vyplyvaji z této smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, Ze na pozadani zakaznika prokaze, ze ma
S operatorem trhu se zemnim plynem uzavieny vSechny nezbytne smlouvy,
zejména smlouvu o zuctovani odchylek kterd jej opraviuje k ¢innostem
nezbytnym k plnéni pfedmétné verejné zakazky (smlouvy).

Dodavatel prohlasuje, Ze na pozadani zékaznika prokaze Ze ma platnou a
Geinnou pojistnou smlouvu na 3kodu vzniklou pfi pinéni pfedmétu dané
verejné zakazky (smlouvy).

Pro jednotlivd odbérna mista nebude skutecné mnozstvi zemniho plynu
odebraného ve smluvnim obdobi nijak limitovano. Pfekroceni & neodebrani
celkového predpokladaného odbé&ru nebude ze strany dodavatele
penallzovano Zakaznik Je opravnén v prib&hu smluvniho obdobi rusit
stavajici a zfizovat novéd odbérnd mista podle svych potfeb. Dodavatel
nebude za zru$ené odbéry poZadovat Zadnou kompenzaci. Pro nova odbérna
mista zahdjl dodavatel neprodlené dodavku zemniho plynu a sdruzenych
sluzeb dodavky zemniho plynu za podmmek sjednanych v rémci této
smiouvy, o €emz uzaviou smluvni strany pisemnou dohodu formou dodatku
k této smlouvé, a za podminek stanovenych touto smlouvou.

Pro ucely technické, smluvni a fakturacni dodavatel ustanovuje tuto osobu:
Kontaktni osoba: Jiti Kunc, manaZer pro vefejné zakazky a el. aukce,
tel./fax.; 267175402, 724315918/267175402, e-mail: jiri.kunc@ppas.cz,
misto stalého pracoviété: Narodni 37, Praha 1 — Nové Mésto

VI. Podminky sdruzenych sluzeb dodavky zemniho plynu

1.

Sdruzené sluzby dodavky zemniho plynu se uskutediuji v souladu
s Obchodnimi podminkami dodavky zemniho plynu pro Odbérna mista
Kategorie MO, které jsou pfilohou &. 3 této smlouvy, kterd je nedilnou
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soucasti této smlouvy. S jejich obsahem smluvni strany souhlasi a zavazuji
se je dodrzovat.

Dodavatel prohlaSuje, Ze zmé&ny obchodnich podminek nebudou v pripadé
zékaznika aplikovany, pokud by mély byt v rozporu se zaddvacimi
podminkami vefejné zakazky ,Centrdlni nakup elektrické energie a
zemniho plynu pro roky 2020 - 2021".

VIIL. Doba platnosti smlouvy a zavére¢na ustanoveni

1.

10.

11.

Dodévka se uskutecni od 1. 1. 2020. Tato smlouva se uzavird na dobu
urcitou do 31. 12, 2021.

Smiouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichZ ka¥da ze smluvnich
stran obdrzi jedno vyhotoveni.

V pfipadé jakychkoli nesrovnalosti & kontradikei mezi znénim této smlouvy
(bez jeji pfilohy &i bez jejich pfiloh) a jednotlivymi pFilohami smiouvy je
rozhodujici znéni smlouvy. V pfipadé jakychkoli nesrovnalosti & kontradikci
mezi znénim jednotlivych pfiloh smlouvy je rozhodujici znéni té pfilohy,
ktera je prvni v Ciselném porfadi.

Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z této smilouvy prechazi
na pfipadné pravni nastupce smluvnich stran.

Zakaznik podpisern této smlouvy udéluje souhlas, aby dodavatel uzaviel
s pfislusnym provozovatelem distribuéni soustavy smlouvu o distribuci
zemniho plynu do jednotlivych odbé&rnych mist.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se podrobné& seznamily s obsahem této
smlouvy, jejimu obsahu porozumély a nejsou si védomy zadnych prekazek,
narokU tretich osob ani jinych prévnich vad, které by jejimu uzavieni branily
& zpUsobovaly jeji neplatnost.

Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim této smlouvy dle § 219 zikona
¢. 134/2016 Sb., o zadani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé&jsich ptedpisq.
Dodavatel prohlaSuje, Ze pfi zvefejnéni daldich informaci, které zékon
pozaduje, poskytne zédkaznikovi Fédnou soudinnost.

Smiuvni strany prohladuji, Ze souhlas s pfipadnym zvefejnénim obsahu této
smlouvy v souladu se zdkonem &. 106/1999 Sb., o svobodném pFistupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Smiuvni strany souhlasi s uvefejnéni smiouvy v registru smiuv dle zdkona
€. 340/2015 Sb., o registru smluv.

Na dlkaz souhlasu se zn&nim této smlouvy pfipojuji k tomu opravnéni
zastupci smluvnich stran své podpisy.

Pfipadné spory budou rozhodovény u obecnych soudt Ceské republiky.

Qtrana A {rall-am Ry



12. Nize uvedené pfilohy jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

Prilohy:

Pfiloha & 1 - Seznam odbérnych mist pro dodavku zemniho plynu

Pfiloha €. 2 - Rozpis ceny pInéni

Pfiloha &. 3 - Obchodni podminky dodavatele pro dodavku zemniho plynu kategorie
MO.

Zakaznik: Dodavatel:
Mésto Slavkov u Brna Prazska plynarenska, a.s.
Ve Slavkové dne: 4 77.20/9 VPrazedne i3 . i¢. o L&

Jméno: Jmeéno: Jifi Kunc
Funkce: manazZer pro vefejné zakazky
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PRAZSHKA
PLYNARENSKA

OBCHODNi PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1. Tyto ohchodni podminky dodéavky zemniho plynu (déle jen .OP)
jsou nedilnou soué4sti Smiouvy o sdruZenych stuZbach dodavky zem-
niho plynu (déle jen Smilouva"), ktera bude uzavfens po 1. 1. 2016.
OP upravuji dal3i vzdjemné prava a povinnosti Prazské plynarenske,
a.5., (ddle jen ,Obchodnik’) a zakaznika v kategorii Domacnost nebo
v kategorii Maloodh&ratel (dale jen Zakaznik).

2. Prava a povinnosti smiuvnich stran se fidi obecn2 zZAvaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, pfedeviim zakonem Zislo 89/2012 Sb.,
obanskym zakonikem, v platném znéni, (déle jen ,NOZ"), a zdkonem
Eislo 458/2000 Sb., o podminkéch podnikanl a o vykonu statn spra-
vy v energetickych odvétvich, ve znéni pozdéjiich predpisd, (déte jen
Jenergeticky zakon" nebo ,EZ}.

3. Zskaznikem kategorie Domécnost je fyzickd osoba, kiera zem-
ni plyn (déle jen ,plyn‘} odebird pro svou osobni potfebu souvisejlcl
s bydienim & potfebu ¥end jeho domacnosti. Zakaznlkem kategorie
Maloodb&ratel je fyzickd nebo pravnické osoba, kiera plyn odebira pro
ugely padnikani s roénim odbérem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribugni stusby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smiouvou o pripojeni k distribugni soustavé, kterou Zakaznik uzavi-
ra s mistn@ pifsludnym proveozovatelem distribugnl soustavy (dale jen
D8, av souladu s Radem provozovatele distribugnl soustavy (déle
jen RPDS").

Clanek Il. Cena

1. Cenou se rozumi cena sdruZené doddvky plynu, kterd je tvofena:
a) regulovanou slozkou ceny, kiera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, kterd je sloZena z pevné ceny za
odebrany plyn v K&WWh a pevné rodni ceny za denni re-
zervovanou pevnou distribugni kapacitu v K&ftis. m® nebo
slatého mé&siéniho platu za pfistavenou kapacitu v K&/méslc,
ab) ceny za &innosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené jako
cena pevna v K&Mwh.
Tyto ceny stanovuje Energeticky regulatni Gfad (dale jen ERUY pro
pHistuiného PDS podle mista pfipojeni Zakaznika ve svém cenovém
rozhodnutl. Znéni ¢cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na www.eru.cz.
b} neregulovanou slofkou ceny oznafovanou jako cena ostat-
nich sluZeb dodavky plynu, kierd se sklada z:
ba) komoditnl sloZky ceny v K&/MWh,
bb) kapacitni sloZky ceny K&fis, m® nebo stélého mésiéniho pla-
tu v K&/mésic.
Cena ostatnich siuZeb dodavky plynu je uvedena v ceniku Ob-
chodnika, ve kterém jsou uvedeny aktusini prodejnl ceny plynu
(déle jen Cenik").
¢) dan&mi, kterymf jsou dafi z plynu a dait z pfidané hodnoty (dale
jen ,DPH") ve wyéi dle obecn® zévaznych prévnich predpisi.
2. Cena sdruZené dodévky plynu se vypotte zpliscbem uvedenym
v Ceniku.

3. Zakaznik kategorie Maloodbsrate! je povinen informovat Obchod-
nika o pouZiti plynu pre vyrobu tepla v domavnlich kotelnéch, déle pak
o zméngch a nowych skuteZnostech, které mohou ovlivnit povinnost
placeni dan& z plynu dle obecné zévaznéhe prévniho pledpisu.

Clanek lll. Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdrufené dodéavky plynu je Zakaznik povinen hradit pribé&Zné
zalohovym zpidsohem.

2. Pro prnl 2Gdtovaci obdebl vwyii zalohy na sdruZencu dodéviu ply-
nu stanovi Obchednik po dohods se Zakaznikem v rozsahu dived-
né pfedpokladané spotfeby za pfisiudné zugtovaci obdobi s chledem
k vykonu odb&mych plynovych zafizen! (dale jen LOPZY). Vye zélohy
pro prvnl zutovaci obdobl je uvedena ve Smiouvé.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
upravu jejich vy%e na zékladé skutetné spotfeby plynu v pfedchozich
zi&tovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skutegnosti, které oviivni
wyii za&tovani (naptiklad zména ceny nebo daficvych pfedpist nebo
roziifeni odb&ru plynu), pokud se smiluvni strany nedohodnou jinak.

4. Vyie a terminy splatnosti zdloh jsou uvedeny v Oznameni o wySi
zéloh, které Obchodnik pfiklada ke Smilouve. V piipadé, Ze Zakaznik
uzavie Smlouvu z diavodu zmé&ny dodavatele, Obchodnik zasila Zakaz-
nikovi Oznamen! ¢ vy&i zéloh po ukengeni procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecn® zdvazného pravniho pfedpisu. Obchodnik zasila
Zakaznikovi po kaZdém vyustovani Ozndmeni o vysi zaloh v kategorii
Maloodb&ratel jako samostatnou zdsilku a v kategorii Domacnost je
vyse a tetnost zaloh uvedena pfimo na dafiovém dokladu {déle jen
Jaktura®).

5. Podkladem pro vyuétovani ceny sdruené dodévky plynu jsou lida-
je naméfené méticim zafizenim (dale jen ,plynomér’) pedane Ob-
chodnlkovi pfisiuénym PDS v souladu s obecné zévaznymi pravnimi
piedpisy, kterymi se stanovi podrobnosti méfen! plynu a pfedavani
technickych Gdajl (ddle jen .odeéet plynu’).

6. Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluzbu PDS umoiivje, Obchodnik se
zékaznlkem dohodne na mimofadné fakturaci sdruZené stuzby dedav-
ky plynu provad&né na zéklad$ samoodettu spotfeby plynu Zakaznlka
za jiné obdobi, ne# je obdabl ukondené fadnym odedtem plynu s ode-
slanim pedkladu pro fakturaci {POF), aviak Zékaznik nedoda samoo-
deéet ve formatu stanoveném PDS, v terminu nejpozdéji prvnl pracov-
ni den do 24.00 hodin po skon&eni posledniho kalendafnino mésice v
obdobf, pro které bude mimofadna fakdurace dohodnuta, nebo budou
adaje poZadované PDS takovymto Zakaznikem uvedeny chybné &i
netiping, neni Obchodnik povinen vystavit falduru za jiné ne fadné
odedtové obdobi provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na zékladé
samoode&tu dle tohoto odstavee zasila Zakaznlk na e-mailovou adre-
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formu-
l4fe, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonnl
&islo 267056705, osobné na pobodkéch obchodnich kanceléfl anebo
formou SMS na Zislo 720 002 922,

7. V piipadé poruchy plynomé&ru nebo v pfipadé, kdy Zakaznlk ne-
umoZni pfisluinému PDS v dobd odettu odebraného plynu pfistup
K plynomaru nebo nesdéli Obchodnikovi idaje o nam&feném mnozstvi
plynu dle €1 IV. bod 4. pism. €) OF, se vyattovan spotfeby plynu pro-
vede kvalifikovanym propo&tem podle RPDS pfisluiného PDS.

8. Dodavka plynu za uplynuté ziZtovaci ebdobi bude Zakaznikovi vy-
uttovana fakiurou, kterd bude obsahovat naleZitosti dle obecné zavaz-
nych pravnich pfedpisd. Zugtovaci obdobi je vymezeno pravidetnymi
a mimotadnymi adebty provid&nymi pfislusnym PDS ve smyslu abec-
né zévaznych pravnich pledpisd.

9. Fakiura nemusl obsahovat razitko ani podpis Obchodnlka a je vy-
stavena v pisemné formé nebo se souhlasemn Zékaznika téZ elekiro-
nicky.

10. Fakturou budou widtovany viechny zalohy zaplacené Zkazni-
«em do data odettu plynu uvedenéhao na fakiufe. Vznikne-li pe vytéto-
véni zaloh nedoplatek, je Zakaznlik povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdéfi do data splatnosti vyznateného na faktufe. Datern splatnos-
ti se pro tZely Smilouvy rozumi den, do kterého must byt Eastka pfipsé-
na na bankovni uet Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem predmainé faktury, Vznikne-li pfeplatek, vrati jej Obchadnik
Zikaznikovi do data sptatnosti uvedeného na faktufe za pfedpokladu,
#e Zakaznik ma zaplaceny viechny finan&ni zévazky va&i Obchodni-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finangnich zdvazkl, bude pfeplatek po-
uzit k zapodtenl téchto zavazki, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak.
Nepfesahne-li pfeplatek &astku 100,- K&, miZe ho Obchodnik zdtovat
v nasledujlcim zu&tovacim obdobi.

11.V bankovnim styku se pouZiva variabilni symbal a €islo (:tu uvede-
né na pfisiugné faktufe nebo v Oznameni o vy§i zaloh. Zaplatl-li Zaékaz-
nik piatbu s nespravnym variabilnim symbolem nebg ji poukéZe na jiny
bankeovni Giet Obchodnika, ne? je uveden na faktufe, je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi platbu vratit, Dostane-li se proto Zékaznik do
pradlen( s Ghradou faktury nebo zélohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikevi drok z prodieni pedle &1. IX. bod 1. OP, aZ do fadného
zaplaceni.

12.V ptipadé zmény intervall a zplsobu provadéni odeéti plynu nebo
zmé&ny ceny je Obchadnik opravnén i bez souhlasu Zakaznika zmenit
délku zutovaciho obdobi v rdmct zdkonné Ihiity.




13.0bchodnik je opravnén vystavil opravny dafiovy doklad (dariovy
dobropis & vrubopis) k pivodnl faktufe, pokud obsahuje chyby vzniklé
nespravnym odectem plynu, chybou zplisobenou nesprawnym chodem
plynomeéru, pouZitim nespravné ceny, chybou v psanl & v podtech, ne-
spravnym uvedenim zadtovacihe obdobi nebo nespravné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V piipadé, 2e ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti faklury, je
opréavnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemn& nebo osobné do
tiiceti dni od jejiho derugeni. Neuplatni-li Zakaznik rekiamaci ve |hi-
té zde uvedené, miZe Obchodnik reklamaci odmitneut. Obchadnik je
povinen vyifdit reklamaci Zakaznika bez zbytegnéhe odkladu. Rekla-
mace nema odkladny uginek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiuvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat piedeviim:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci &inl véetné jejiho viastnorué-
niho podpisu,

b) udaje tykajici se reklamované faktury,

c) popis reklamované skutegnasti vietn® odtvodnénl reklamace.

Pisemna reklamace se uplatfiuje jejim dorugenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé.

15, Obchednik je opravnén pfi uzavienl Smilouvy od Zakaznika poZa-
dovat stoZeni kauce nebo s ohledem k ckolnostem i po jejim uzavieni.
Obchodnik je opravnén vyii kauce stanovit aZ do vy3e trojnésobku
mésiEni zélchy.

Kauci je obchodnik oprévnén poZadoval zejména v piipadech, kdyZ
Zakaznlk projevil platebni nekazed v ramci diiv&jEihe smiuvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebe se opakovanE dostane do prodient s platbami
pedle Smlouvy, je-li Zakaznik diuZnikem jinych fyzickyeh &i prévnic-
kych osob, ma&i Zékaznik trvalé bydli3t& nebo sidlo v jiném statd
apod. Obchodnik o sloZenl kauce vydd Zakaznikovi potvrzenf. PH-
padné bankovni Groky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na
uhradu néklad( spojenych s vedenim Gitu.

Kauce dle tohoto bodu slouZi jake zajisténl pro pfipad, kdy Z4kaznik
nedodrZi platebni pedminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledévka po splatnosti. Neslofeni kauce se povaZuje za podstat-
né porudeni povinnosti vyplyvajlici ze Smiouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjedndna povinnost Zakaznika slodit kauci
Obchodnikovi pfed zapodetim doddvky plynu, vznika povinnost Ob-
chadnfka zahdjit dodavku plynu aZ po zaplaceni kauce. Kauce nema
charakter zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ, Obchodnlk je
opravnén zapodist kauci dle tohoto bodu na svaiji splatnou pohledév-
ku za Zakaznikem. Obchodnik provede zepofteni v pfipadé, 2e do-
jde k ukonéenfi smiuvniho vztahu z divodu uvedeného v &. Vi. bod 3.
pism. b} OP neba z jiného divadu, vznikne-li po kone&ném vyG&tovani
zéloh nedoplatek. Zapotteni bude Zdkaznlkovi oznameno v konetné
zuttovaci faktule. Kauce resp. jeji nezapottena &ast bude Zakaznikovi
vracena po ukondenl smiuvnibo vztahu ve [hité do 30 dnu po vysta-
veni konené zd¢tovaci faktury. V prib&hu smiuvniho vztahu si mehou
smiuvnl strany yjednat zménu vySe kauce. Obchodnik miZe vratit kau-
¢i Zakaznikovi kdykoli v prib&hu smluvnihe vztahu,

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodévka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spinéna pfe-
chodem plynu do odb&rneho mista Zakaznika pfes plynomér asazeny
pfislusnym PDS. Dodavka plynu se m&fi od potatetniho stavu plyne-
méru stanoveného pfisludnym PDS nebo od zjisténdho stavu plyno-
méru pii zméné dodavatele plynu nebo od zjidt&ného stavu plynoméru
pfi zmén& osoby odebirajicl plyn v daném odb&meém misté.

2. Méfenl dodévky plynu, vyhodnocovani a predavani vysledka méfe-
ni a dal8ich infermaci nezbytnych pro vyittovani dodavky plynu zajis-
tuje pfisluény PDS dle EZ a obecné& zavaznych pravnich a technickych
pledpisi, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a predavani
technickych udaju.

3. Obchodnlk je povinen:

a) dodévat plyn do adb&mého mista Zakaznika specifikovaného ve
Smilouvé v kvalité stanovené obecné zavaznym pravnim pled-
pisem,

b) zajistit na vlastnl jméno a na viastnl Odet souvisejicl sluzby v
plyndrenstvi,

¢) plevzit za Zakaznlka odpovédnost za edchylku podle obecné
zévazného pravniho pfedpisu.

4. Zékaznlk je povinen:

a) zaplatit Obchednikovi naklady spojeng s pferudenim, cbnovenim
&i ukonéenim dodavky plynu,

b} odeblrat plyn pouze pfes plynomér, ktery pfipajil pfislu¥ny PDS
nebo jim povéfena osoba,

c} zajistit pfistup k plynoméru za utelemn provedeni kontroly, adeciu
plynu, oprav, udrZby, vymény, odebranf & zaplombovani plyno-
méru a pfi ukondent platnosti Smlouvy umognit pifstusnému PDS
provést konetny odeget plynu,

d) pisemné hlasit Obchodnikovi viechny zmény, které mohou ovliv-
nit plnéni Smlouvy, pfedeviim informovat ¢ zméné identifikaé-
nich 1dajl a Gpravé odb&ru souvisejici se zmé&nou podtu nebo
vykonu OPZ,

e} pokud pfedem oznédmeny odefet plynu nebylo moZné provést
z divodu jeho nepfilemnosti, zasiat Obchodnikovi nebo piislui-
nému PDS (daj o odedtu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odelet plynu ozndamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dnii od oznameného data ode&tu plynu,

f) udrovat svd OPZ ve stavu, ktery odpovida obecné zévaznym
pravnim pfedpisim, technickym normdarn a pravidlim, a ktery
umoZfitje bezpednou a spolehlivou dodavku plynu tak, aby se
nestala piiginou ohroZeni Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdréet se jakychkeli zdsaht do plynoméru a jeho pfipojeni,
chranit plynomér pfed podkozenim & odcizenim a neprodiend
oznamit Obchadnikovi i pfisludnému PDS poSkozeni & jiné za-
vady na plynomé&ru vietn® poruSeni zajisténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit poSkozen! ufednich nebo provoznich
plomb a zndmek & jejich ztratu. Pokud ma pochybnosti o bez-
chybném méfeni nebo zjisti-li zédvadu na plynoméru, je opravnén
poZédat pisemn& Obchednika o pfezkouSeni plynoméru. Z4dost
o0 pfezkouSeni v3ak nezbavuje Zakaznika zavazku platby zéloh
a Uhrady fakiur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h} pfi stavu nouze, pii pfedchazeni a odstrafiovani nastedki stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhladeni omezujicich
regulatnich opatfeni podle obecné zavaznych pravnich pfedpistl
a postupovat pfi pfedchazen/ stavu nouze, ve stavy nouze a od-
strafiovanl nasledki stavu nouze v plynérenstvi dle piisiugného
obecné zdvazného pravniho pfedpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezeni spotfeby plynu nebo zmén& doddvky plynu. Pfi
stavu nouze a pii pfedchéazen! stavu nouze je pravo na nahradu
$kody a ulkého zisku vylouZeno.

Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti
1. Smiouva se uzavira vZdy pisemné,

2. Smiocuvu Ize uzaviit na dobu urditou nebo neurdifou. Nenl-li ve
Smlouvé vyslown& uvedeno jinak, je Smiouva uzaviena na dobu neur-
gitou,

3. Smlouva uzaviens a podepsana Olasiniky na tée [isting naby-
va platnosti a G&innosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami. vV
pfipadé, kdy Zékaznik v dob& podpisu nem s plisludnym PDS uza-
vienou smiouvu o piipgjeni k distribugnl soustavs, nabyvd Smiouva
platnosti aZ dnem uzavieni smiouvy o pfipojeni k distribu®ni soustavs.

4. Pfi uzavirdni, zm&n& nebo ukonZenl platnosti Smlouvy miZe za
Zakaznika pravng jednat jeho zéstupce, kiery se Obchodnikovi proké-
Ze plsemnou plnou moci, ve které Zakaznlk uvede rozsah zastupéiho
opravnénl. Obchodnlk je oprdvnén od Z&kaznlka poZadovat, aby jeho
podpis na piné moci byl tfedné& ovéfen,

5. Smilouvu lze uzaviit té kerespondenénim zplisobem pomoci for-
mulafe — Navrh smiouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zarovei
s pokyny pro jeho vypInéni a odeslani. Obchodnik vylutuje piijeti Z4-
kaznikem podepsaného Névrhu smiouvy, k némuz by Zakaznik phpojif
jakykoli dodatek nebo od jehoZ textu by se Zakaznlk jakymkoli zplso-
bem odchylil. Zajemee je Navrhem smlouvy vazan od jeho dorugen]
Obchodnikovi, Z&jemce nemuZe b&hem doby thiceti dni, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smiouvy odvolat. Nebude-li Navrh smiou-
vy obsahovat viechny Obchodnikem poZadované tidaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavieni Smiouvy, nepijde o platny projev
vife k uzavieni Smiouvy a Obchodnik vrati Navrh smiouvy Zakazni-
kovi k doplnéni. Budou-li veSkeré podminky spingny, Obchodnik, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smicuvy, Névrh smicuvy podeplse
a zadle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uved! v Navrhu smiouvy. Z4-
rovefi mu pisemné sdéli &islo, pod klerym bude Smiouva evidovéna.
Smiouva je uzaviena okamZikem, kdy Obchodnikem podepsany N&-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle-li Obchodnik ve Ihitg, ve




kieré je Zakaznik svym navrhem vazan, podepsany Navrh smiouvy
Z4kaznikovi, Smlouva nevzniki. Smiouva uzaviend timto zplisobem
nabyva G&innosti dnem zahéjeni dodéaviy.

6. Smiouvu Ize uzaviit 1&2 plsemné v elekironické podobé&, kdy viast-
noruéni padpis Zékaznika i zastupce Obchodnika (déle jen ,blomet-
ricky podpls®) je zachycen pomoc! specidinfho elektronického tab-
letu, Biometricky podpis je vkladan do textu Smlouvy v PDF formétu
v podpisové doloZce dokumentu a Je | s textem graficky zobrazitelny.
Vysledny dokument je opatien Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoc kryptografickych meted zahezpe&en proti zmé&ném, Po uzavie-
ni Smicuvy je Obchodnik povinen bez zbyte&ného odkladu poskytnout
Z4&kaznikovi Smicuvu vietné OP a Ceniku v textové podobé.

7. Pokud Zakaznik nejméng tficet dnit pfed uptynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzaviena, QObchednikevi plsemn neoznami,
e trva na jejim ukonteni nebo Obchodnika pisemné nepoZéda o po-
kratovani platnosti Smilouvy (Zavazku) na dobu neurgitou, Smiouva
(Zavazek) se automaticky prodluzuje ¢ dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

8. S vyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukonZeni Smiouvy Ize
préva a povinnosti zaloZené Smiouvou ménit pravnim jednanim ugine-
nym i jinou neZ pisemnou formou.

9. Smiuvnt strany se zavazuji vzajemné se véasné informavat o zmé-
néch Gdaji uvedenych ve Smilouvd, které nemaji viiv na jejl zmény,
napfiklad zmé&ny identifikaZnich Gdajl, zasflacich adres, bankovnich
spojent, telefonnich Zisel, Gisel faxu nebo e-mailu. Neposkyinuti tako-
vych informaci jde k tiZi povinné smiuvnf strany.

Clanek VI. Omezeni, preruseni nebo ukon&eni
dodavky plynu

1. Prerufenim dodévky plynu se rozum! odpojeni cdbé&mého mista
od distribuéni sft& zaplombovanim plynoméru na uréitou dobu, aniZ
dojde k ukon&eni smiuvniho vztahu mezi Zakaznlkem a Obchodnikem.
V pfipadé, Ze je dodavka plynu pferusena z divodu nezaplacen/ faktu-
rované &4stky a Zakaznik nepoZada o obnoveni dodavky piynu a fak-
{urovanou &astku neuhradi, dojde ve fhité 60 dnii od data pferu3eni
dodévky ptynu k ukentent platnosti Smicuvy.

2. Omezeni nebo pferuseni dedavky plynu pfi stavech nouze nebe
pledchazenl stav(i nouze se fidi obecng zdvaznym préavnim pfedpi-
sem.

3. Obchodnik je opravndn ukontit nebo pferudit dodaviku plynu Za-
kaznikovi v odb&mych mistech, pro které je Smlouva uzaviena, z na-
sledujicich divoda:

a) v pfipadé necpravnéného odb&ru plyru dle obecné zdvaznych
préavnich pfedpisd,

b) jestlize Zakaznlk je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnost zapiatit pohledavku
v dodatetné stanovené Ihité po pfedchozim pisemném upozor-
néni na moZnost ukonéeni dodavky plynu,

¢) jestlife Zakaznik neurnoZni opakované bez vaZného divodu
plisluinému PDS pfistup k plynoméru, pfestoZe byl k umoZné-
nf piistupu za GZelem provedeni kontroly, ededtu plynu, GdrZby,
vymeny &i odebrani plynoméru alespodi patnact dni) pfedem pi-
semné nebo jinym prokazatelinym zpGsobem vyzvan. Za viZny
divod se pro Ggely této Smlouvy povaZuje napitkiad nemoc, po-
byt v zahraniti, pracovni cesta a podobng,
d) pii opravn&ném ukondenl nebo prerudeni pfipojeni k distribuni
soustavé ze strany pislusného PDS,
4. UkonCeni dodéavky plynu je vZdy spojeno s ukendenim smiuvniho
vzlahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
5, Pfi opravnéngm pferueni, omezeni nebo ukontent dodavky plynu
nevznika Zakaznikovi pravo na nahradu Skody a ulého zisku.
6. Opravnéné ukongenl nebo pferulen! dodavky plynu provede pfi-
slusny PDS na 2&dost Obchodnika a na néklady Zakaznika. Zakaznik
téZ nese néklady spajené s piipadnym naslednym obnovenim dodéviy
plynu.
7. Vyde nahrady $kedy pfi neopravnéném odbéru se fidi obecné za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé této Skody je Zakaznlk povinen
zaplatit Obchodnikovi naklady spojené se Zzjisténim neoprévnéného
odbéru.

Clanek VII. Zména dodavatele plynu
a ukonéeni platnosti Smlouvy

1. Zakaznik mé4 pravo na volbu a bezplainou zménu dodavatele ply-
nu. Zména dodavatele plynu v odb&mém misté, pro které je Smiouva

sjednana, je podminéna fadnym ukonéenim smiuvniho vztahu s Ob-
chodnikem.

2. Platnost Smiouvy kon&f uplynutim sjednané doby, dohodou smiuv-
nich stran, vypovédi Zdkaznika, edstoupenim od Smicuvy nebo smi
Zakaznika, Smlouvu na dobu urditou viak nelze ukongit vypovedi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na *adost Zakaznika mi2e dojit k dohod& o ukondeni platnosti
Smiouvy pouze v plipadech, kdy Zakaznik doloZi, Ze ukonéuje odbér
plynu v odb&mém misté z divedu zmény sidla, provozovny, bydliste,
& z divedu zcizen! nemovitosti, nebo Ze do néj nelze dodévat plyn.
Zakaznlk je v piipadech uvedenych v pfedchozi vété povinen Ob-
chodnlka o uzavienl dohody ¢ ukongeni platnosti Smiouvy pisemné
poZadat nejméné patnéct pracovnich ¢dnil pfede dnem, ke kierému
hodl4 odbér plynu ukengit. V 2adosti Zakaznik uvede dived a po2ado-
vany den ukongeni odh&ru a ozndml adresu, na kierou mé byt zaslana
faktura keneéngho vyuftovani. K Zadosti piilo2i doklady prokazujici
ddved ukonteni Smiouvy. V pfipads, Ze Zakaznik nespini nékterou z
povinnosti uvedenou v tomto bodé& OP, Obchodnik je epravnén dohodu
o ukondeni platnosti Smiouvy neuzaviit.

4. Zékaznik miZe vypovédst Smlouvu uzavienou na dobu neuritou
pisemné i bez uvedeni dilvodu. Vypov&dni doba je tfim&sfEni a potina
bé¥et prvnim dnem kalendaintho mésice nasledujiciho po derueni
pisemné vypovidi Obchodnikovi.

5. Kterakoli smiuvni strana je opravnéna od Smlouvy cdstoupit:
a}je-li vydano rozhodnuti o dpadku druhé smiuvni strany,

b} dojde-li k opravn&nému uken&eni pfipojeni k distribudni soustavé
ze strany pfislunéha PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smiouvy odstoupit v pfipadé podstatneho
porugenl povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smlouvy.
Za podstatné poruseni povinnosti ze strany Obchodnika se povaZuje
bezdivoedné ukondeni dodavky plynu a hezdivedné neposkytovani
nebo nezajisténi souvisejicich sluZeb v plynarenstvi.

7. Déle je Zakaznik opravnén od Smlouvy odstoupit ve smyslu usta-
noveni &. VIII. bod 1. OP. VyuZije-li Zdkaznik v tomto pilpadé sveého
opravnéni od Smiouvy cdstoupit, odstoupeni je OZinné k postednimu
dni kalend&fniho mésice, ve kterém bylo dorueno Obchodnikovi, ne-
urél-li Zakaznik pozdajii den aginnosti edstoupeni.

8. Obchodnik je opravnén od Smiouvy odstoupit v nastedujfcich pii-
padech:

a) Zakaznlk v stanavené [hité nesloi kauci, o kierou Obchodnik
poZadal v souladu s &l. 11l. bod 15. OF,

b) Zékaznik neopravnéné pfestane od Obchodnika odeblrat plyn
neba trvale opusti cdb&mé misto, pro které je Smlouva uzaviena,

¢) po Zjisténl neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce plynu Zékaznika,

d) Zakaznlk pfestane mit moZnost odebirat piyn v odb&meém misté,
pro které je Smiouva uzaviena,

€) kdy Obchodnik nebude moci zahajit dodévku plynu z divodd na
strané Zakaznika.

9. Odstoupent od Smiouvy mus! byt u€inéno pisemné. Odstoupeni od
Smlouvy je ukinné dnem dorugeni pisemného oznameni o odsloupent
druhé smiuvni strané nebo dnem stancvenym v tomte cznameni, ne-
pfedchazi-li dni dorugeni a neni-li stanovenc ve Smiouvé nebo v OP
jinak. Oznameni ¢ odstoupeni od Smiouvy Zékaznik Obchodnikovi
zalle na adresu jeho sidla a Obchodnik Zakaznlkovi na jeho adresu
bydlisté (sidla} uvedenou ve Smiouvé nebo na zasllaci adresy, kterou
Zakaznik Obchodnikovi sd&lil.

10.Odstoupi-i Obchodnik od Smlouvy, je Zdkaznik povinen umoZnit
pfislu¥nému PDS provést konetny odedet plynu, pilpadn& odebrat
plynomé&r a padepsat protokol o ukondeni odb&m plynu s vyznadenim
odedtu plynu.

11. Opusti-li Zakaznik odb&mé misto, aniz by fadné ukonéil smiuvni
vztah, je povinen platit cenu sdruZené doddavky plynu do doby ukonge-
ni platnosti Smiouvy.

12.V pfipadé, kdy nedojde k Ffadnému ukongeni smiuvniho vztahu
z davodu na strang Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodnl-
kovi $koda, je Zakaznik povinen $kodu uhradit.

Clanek VIl Zména ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnlka miZe dojit ke zvySenl ceny ostatnich sluZeb
dodavky plynu a zmé&ng OP pouze z divedd vyvoje trhu s plynem,
zmény obecn# zavaznych pravnich pfedpisd upravujicich tento zavaz-
kovy vztah, zmény vyplyvaijici z technologického vyvoje &i provoznich
zmé&n Obchodnika, a to pouze zpilsobem uvedenym ve Smiouvé,




Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s plathou jakékoli splainé pohledavky vyplyva-
jici ze Smilouvy, je dluZnik povinen zaplatit v&fiteli drok z prodleni dle
obecné zdvazného pravniho predpisu.

2. Pii uplatnénf naroku na smiuvnf pokutu je smluvni strana, jiZ vzniki
ndrok na smluvni pokutu, povinna vyzvat druhou smiuvni stranu k za-
placeni smluvni pokuty pisemnou vyzvou dorudenou na doruovaci
adresu druhé smluvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovéna poZado-
vand vyge smiuvni pokuty, pfipadné zpisob jejiho vypottu, thiita k za-
placeni a bankovnl Udet, na n&j2 ma byt smluvni pokula zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zakaznlk opravnéni vyuZivat zakaznickou vywhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramei obchodnich kampani,
ukonéenim platnosti Smlouvy toto opravnéni zanika.

2. V pfipad8&, Ze Z&kaznik jiZ produkt vyuZil a nedodrel smluvni zava-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikevi uhradit celkové
néklady, které Obchodnik na vyuitl produktu Zakaznikem vynaloZi,
pokud se smluvni strany nedchodnou jinak.

Clanek Xi. Doruéovani

1. Jakékoli oznamenl nebo dokument (dafe jen pisemnost), kiery
mé byt pfeddn mezi smiuvnimi stranami, neni-fi stanoveno v OP nebo
ve Smilouveé finak, mOZe byt zaslan na zasilaci adresu pfijemce, kterou
uved| ve Smlouvé &i jinou, kterou druhé strané oznami.

2. Uginky dorufeni se vaZou na dejitl plsemnosti do sféry ovlddané
ptijemecem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Jedi dodlad pisemnost odeslana s vyuditim provozovatele postov-
nich sluZeb ma se za to, Ze dodla tfet! pracovni den po odeslani, byta-li
viak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po
odeslani.

4. Uginky doruZeni nastavaiji u pisemnosti:

a) pfeddvané osobn& nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé pfljemce,

b) zasilané faxovym pfenosem pievzetim potvrzeni o uskuteZnénl
faxového pfenosu nebe jiného dokladu o tom, 2e faxova zprava
byla zaslana pifjemci,

c) zasilané elekironicky e-mailem obdrZenim zpétného elektro-
nického potvrzeni o dorudeni, pfipadné& pretleni z pfijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zprévou SMS obdrZenim potvizeni na mobilnim tele-
fonu odesllatele o deruleni SMS zpravy na mobilni telefon pii-
jemce,

e} zasllane do datové schranky doruéenim do datové schranky pii-
jemce,

5. Sd&leni cbecn& povahy uriend Zdkaznikim mi#e Obchodnik
ozndmit Zakaznikim uvefgjnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi
a zpfistupnéni sdéleni na www.ppas.cz se pHsluina sdéleni povaZuji
za fadné czndmena.

6. Plsemnosti si Obchodnik a Zdkaznik zasilajl na adresu uvedenou
ve Smlouvé nebo na adresu dodateén sdélenou druhé strané nebo pfi
pouiti elektronickych prostfedkd na kontakini adresy, které si plsemné
sdéfili pfi uzavfeni Smiouvy nebo kdykoli b&hem trvéni smluvniho vzta-
hu.

Clanek XII. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portdl je intermnetova aplikace destupna na adrese hit-
ps:lizakaznickyucet.ppas.cz, klerd je komunikatni platformou mezi
Obchodnikemn a Zakaznikemn, na jejimZ zékladé jsou prostfednictvim
aktuding dostupnych funkei Zakaznikovi zpfistupfiovany urité infor-
mace tykajici se pinénf souvisejiclho se Smlouvou, a prostiednictvim
které je Zakaznik opravn&n uréitym zpisobem disponovat a ménit z&-
vazkovy vztah ze Smiouvy {dale jen . Zdkaznlcky portal*), UZiti Zékaz-
nického portélu neni zpoplatnéno.
2. Po2ada-li Zakaznik Obchodnika o zifzeni Zakaznikova Oétu {dale
jen UZet") na Zakaznickém portalu, Obchodnik pfeda Zakaznikovi
bud osobn& nebo prostfednictvim provozovatele postovnich sluZeb
pfikasovac! kddy k G&tu a pfipadné téZ jiné idaje, na zékladeé kterych
bude Zdkaznik moci aktivovat na internetovych strankdch Obchodnika
svilj utet.
3. Zékaznicky portd) poskyluje Zékaznikovi nastedujlci funkce:

a) informativn| povahy, které Zakaznikovi zpfistupiivji Gdaje tykajicl

se pinéni Smilouvy, a to napfiklad:

aa) smiuvni a kontakini ddaje Zékaznika,
ab) fakturaZnl tdaje,
ac) Gdaje tykajici se odb&émého mistafodbémych mist,
ad) doba trvani Smiouvy,
ae} druh &erpaného cenového praduktu a doba jeho &erpéni,
af) splatkové dohody.
b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umoZfiujl cznamovat Ob-

chodnikovi zm&ny Udajh uvedenych ve Smiouvé, které nemaiji
vliv na jejl zmény, napiilklad zmény:

ba) identifikatnich udaji,
bb) zasilacich adres,

be) bankovnich spojent,
bd) e-mailu,

be) zpisobu placeni.

¢) dispozitivnl povahy, které Zakaznikovi umoZni menit zdvazkovy
vztah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat hasledujicl
zmé&ny Smiouvy:

ca) zmény zéloh,
cb) zmé&nu zplsobu doruéovanl faktury,

cc) zmény Smiouvy, které Qbchodnik prostfednictvim Zakaznic-
kého portdlu Zakaznikiim nabizl. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenové predukty, u kterych dochézi téZ ke zmeéné doby
trvan! Smiouvy/Zavazku.

d} zakaznické povahy, které Zdkaznikovi umozni objednat &innosti
souvisejiel s pinénim Smilouvy, jako napfiklad

da) odebrini plynoméru,
db) roz&lfeni odbéru,
de) pfipojeni adb&mého mista.

4. Zikaznlk miZe na Zakaznickém portalu zaZzadat o aktivaci sluZ-
by elektronické fakturace, na jejimZ zdkladé budou vedkeré nasledné
vystaveneé faktury dorutovany Zdkaznikowvi jejich uloZenim ve forma-
tu PDF na jehe Ugtu v Zakaznickém portélu a soudasné zasllany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasildnl prostiednictvim pro-
vozovatele po3tovnich slueb. Fakiura je v takovém piipad€ doruce-
na uplynutim fi dn( ad jejihe uloZeni na Utu dotyéného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém uétu miZe byt Zakaznlk automatic-
ky upozarnén zpravou na mobilnt dislo evidované v Uétu nebo jingm
vhodnym zpisobem. Zékaznikovi vznika v souvislosti s uZivani sluZby
elektronické fakturace povinnest pravideln& navitévovat Zakaznicky
portdl po dobu U&innosti Smiouvy. V pfipadé, Ze by pfesto nedodlo
z jakéhokoli dilvedu k automatickému upozomeént Zakaznfka na ulo-
Zenl faktury, nema tato skute&nost viiv na doruenl faktury dle tohoto
bodu. Zakaznik je opravnén deaktivovat slufbu elektronické fakturace.
Deaktivace sluZby elekironicke fakturace nema viiv na dorugenl faktur
uloFenych na Uty pfed provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasilany prostfednictvim provozovatele potov-
nich sluZeb.

5. Obchodnik nent emezen v nabizenl jakychkoli daldich sluZeb a zpfi-
stupfiovanl novych funkci na Zakaznickém portalu.

6. Obchodnik je oprévnén podminit pHhlagovani na Uget, navrhovani
zmén Smiouvy & aktivaci n&kterych sluZeb Zékaznického portélu za-
slanim SM$S zpravy s ovélovacim kédem, kiery bude nutné pro tyto
uely do Zakaznického portafu zadat & jinym vhodnym zpdsobem ové-
fovat totoZnost Zakaznlka. Obchodnik je také opravnén poZadovat po
Zékaznikovi pro tyto UZely doloZeni (fednich dokladd, povaZujei to
pro dané jednénl za potfebne.

Zabezpeéeni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpedit achranu a div&rnost
Udaju obsaZenych na U¥tech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpetit pfihlatovacl tdaje k Uty a datové nosige, na nich?
jsou tyto Udaje a vefkeré s nimi scuvisejici idaje uloZeny takovym
zpischem, aby nemohly byt zneuZity necpravnénymi osobami. Za
timto G&elem Zakaznlk udini vedkera nezbyina opatfeni, kterd lze po
ném rozumng poZadovat. Obchodnlk neodpovida za zneuZiti pfihlaso-
vacich Gdajl k Ustu neoprawnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi
¢ zneuZiti nebo o moZnosti zneu#itl jeho pfinta8ovacich Gdajd, je tuto
skuteénost povinen okamZité nahlasit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zaniku Smiouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky portal
uZivat jesté 12 mésicd od zdniku Smiouvy. Zékaznik miZe kdykoliv
pouZivani Zakaznického portdlu ukentit, je viak povinen tuto skuteé-
nost bez zhytetnéhe odkladu pisemné oznamit Obchodnikovi.
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Clanek XIIl. Osobni tdaje

1. Obchodnik cti a respektuje nejvy33i standardy ochrany osobnich
Udajl a naklada s osobnimi udaji Zakaznika vyhradng v souladu s
Prislusnymi prawnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich Gdaji.

2. Zakaznik v t& souvislosti bere na védomi, ¥e poskytnutl jeho
osobnich (daji je smiuvnim a z &4sti | zakonnym poZadavkem, a md
profo povinnost své osobni Gdaje poskylnout, a 2e Obchodnik
zpracovava osobni Udaje Zakaznika zpisobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokuméntu Informace o zpracovani osobnich
udajlr (,Informace”), se kterym m&l Zakaznlk moZnost se seznamit, a
to ve znéni aktualnim ke dni uzavieni Smlouvy.

3. Zdkaznfk byl déle informovén, Ze aktudlni zn&ni Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.czfinfo a dale na
vyZédani v ohchodnich kancelédfich Obchodnika.

4 Zékaznik byl rovn&Z poulen o svych pravech v souvistosti se
Zpracovanim osobnich ddaj, zejména o svém pravu odvolat souhlas,
je-ti zpracovani zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smiuvni strany se zavazujl, e neposkytnou Smiouvy jako celek &
Jeji East, ktera nenf vefejné znama, a ani neposkytnou informace v ni
obsaZené tfetl osob& bez pledchoziho pisemnéhe souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zévazek se netyka pfipadu, kdy zvetejné&ni nebo
poskytnuti informacl tfeti osobé& uriuje smiuvnim stranam obecn® za-
vazny prawi pedpis.

2, Stane- se n&kieré ustanoveni Smilouvy neplatné & neidinng,
nedolyka se to ostatnich ustanoveni, ktera z0stavaji platna a Gginna a
smiuvni strany se zavazuji dehodou nahradit ustanoveni neplatng &
netdinné novym ustanovenim, které neflépe odpovidd pivodng za-
myslenému Ggelu ustanoveni neplatngho & nedfinnéhe. Do té doby
plati odpovidajici Uprava obecn& zdvaznych pravnich predpist Ceské
republiky.

3. Vebkeré spory vzniklé pii pingni Smlouvy nebo v souvislosti s ni
budou smiuvni strany fedit pfedeviim jednanim s cilem doséhnout
smimého feSenl. Je-li Zakaznlk spoffebitelem, ma dle zdkona &.
634/1992 Sh., o ochrané spotiebitele, v platném znéni, prave na
mimosoudni feseni spotfebitelského sporu z téte Smiouvy. Subjektem,
ktery je v Ceské republice apravnén v tomto pfipadé mimosoudni
feSen! sporu provadét, je Energeticky reguladni (fad. BliZ3) informace
Jsou dostupné na webowvych strénkach www.eru.cz,

4, Veskeré spory, které se strandm nepaodafl odstranit jednanim a
smimou cestou nebo v rdmel mimosoudniho fefenl spotfebitelského
spory, budou fesit pfisluiné soudy Ceske republiky a pro piipad, 2e
sidlo &i odb&mé misto Zakaznika kategorie Maloodbérate! je nebo v
budaucnu bude mimo tzemi hlavniho mésta Prahy, sjednava se mezi
smiuvnimi stranami pro tyto spory misini pfisiunost soudu prvnfho
stupné ve smyslu ustanoveni § 89 a) zdkona &lslo 99/1963 Sb.,
obZansky soudni f4d, ve znénf pozd2jSich pfedpist, v misté sidla
Obchodnika.

5. Z divodu zvySeni kvality sluzeb Obchodnika miZe byt telefonicks
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

6. Tylo OP jsou platné a G&inné od 1. 1. 2016.




